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Abstract

The phenomenon of heritage tourism and the possibility of marketing, we will
in this study are given in both the theoretical and the empirical level. In theory
we touch certain issues defining heritage marketing and management as well
as a possible perspective access to them. In the empirical level we will point to
the existing cultural potential castles and ruins in Slovakia, with particular focus
on example of ruins Ci¢va. We indicate the most promising areas of strategy
development of heritage tourism in the tourist destination Ci¢va.
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V suvislosti s pojmom ,heritage’” sa zrejme mnohi Citatelia zamyslia nad jeho vy-
znamom resp. nad tym, ako vlastne tento anglicky vyraz prelozit do slovenského
jazyka. Asi sa zhodneme v tom, Ze jednoslovny ale najma jednoznacne presvedcivy
ekvivalent slovencina nema. Riedeni je v takychto pripadoch viac. Prvym je vytvore-
nie vystizného neologizmu. Nam sa vsak takyto najst nepodarilo. Druhym, v tomto
pripade azda najcastejsie pouzivanym rieSenim je trochu nepraktické viacslovné
oznacenie - prirodné a kulturne dediéstvo, ktoré viak pomerne presne vystihuje p6-
vodne jednoslovné anglické oznacenie. Iste je mozné namietat, ze predsa doslovny
preklad z anglického jazyka je ,dedi¢stvo”. Toto oznacenie ma v nasom jazyku velmi
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1V anglickom jazyku sa pomerne ¢asto oznacenie ,cultural and natural heritage” nahrédza
jednoslovnym ,heritage”. Jeho pouzitie sa vsak nestretdva s nejednoznacnostou do takej
miery ako u nas, kedZe pre ,dedi¢stvo” ma anglictina aj iné fonologicky odlisné terminy.
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siroky vyznam presahujuci konotaciami skutocny zdmer, ktory je anglickym ,herita-
ge” sledovany. V slovencine je vyraz ,dedi¢stvo” najcastejsie spajany s vyznamom
odkdzany majetok v dedi¢skom konani (v angli¢tine aj inheritance). To je aj dovodom
preco oznacenie ,marketing dedicstva” poésobi skdr zmato¢ne. UNESCO v tomto
pripade pouziva ako alternativne slovenské oznacenie aj slovné spojenie ,svetové
dedicstvo?} no jeho pouzitie pésobi zavéddzajuco ak hovorime o vyznamom lokal-
nych reliktoch minulosti. Tretou moznostou je pouzivat anglikanizmus heritage,
resp. heritage marketing ako terminus technicus. K tejto moznosti sa priklaname, pre-
toZe ju povazujeme za praktické rieSenie minimalizujice mozné nedorozumenia.

CIELE PRISPEVKU

Fenoménu heritage a moznostiam jeho marketingu sa budeme v tejto studii ve-
novat tak v teoretickej ako aj v empirickej rovine. Ide o casto diskutovanu tému
na mnohych Urovniach (nérodnej, regionalnej ako aj na Urovni miest a obci), kto-
rej popularita z pohladu vyuzitia pri rozvoji turizmu na Slovensku v ostatnych
rokoch narasta. Na priklade zricaniny hradu Ci¢va poukdzeme na isté doposial
nevyuzité moznosti rozvoja tohto malo navstevovaného miesta a naznac¢ime naj-
perspektivnejsie oblasti smerovania stratégie rozvoja tejto rodiacej sa turistickej
destindcie. Pri koncipovani studie sme vyuzili standardny metodologicky aparat,
predovsetkym obsahovu analyzu, opis, situaénu analyzu, expertné interview a pre
vizualizaciu dat aj niektoré kartografické metody.

HERITAGE A HERITAGE MARKETING - NIEKOLKO POZNAMOK
KICH VYMEDZENIU

Prirodné a kulturne dedicstvo (heritage) mozno vnimat ako proces prostrednictvom
ktorého objekty, udalosti, miesta, zvyklosti, osobnosti a ich interpretacie odvodené
na zaklade minulosti su transformované do skusenosti v pritomnosti a pre pritom-
nost (Ashworth 2012, s. 2, 3). Je to tiez premyslene vytvarany vysledok aktualnych
politickych, socidlnych alebo ekonomickych potrieb. Takto vymedzené heritage
musi byt od pociatku chdpané nie len ako pristup ktory bol ale aj je prostriedkom
pre pochopenie minulosti v sic¢asnosti (Ashworth 1997). Klu¢ové prepojenie mi-
nulosti so su¢asnostou prostrednictvom dochovanych hmotnych aj nehmotnych

2 ,Tento pojem vznikol na zdklade Dohovoru o ochrane svetového kultirneho a prirodného dedic-
stva z roku 1972. Spominany dohovor vychddza z myslienky, Ze na svete existuji miesta (¢i uz pri-
rodné alebo vytvorené ludmi) s takou vynimocnou hodnotu pre cely svet, Ze by mali byt povaZova-
né za dedicstvo celého ludstva (nielen za dedicstvo oblasti, krajiny, regiénu), ktoré by zdroveri po-
Zivalo zvldstnu ochranu, aby mohlo byt zachované aj pre dalsie generdcie. Dohovor je vynimocny
v tom, Ze v sebe spdja ideu ochrany prirody s ochranou kultirnych pamiatok. Kladtic velky déraz
na ulohu miestnych komunit sluzi dohovor ako prostriedok na riesenie problémov tykajtcich sa
klimatickych zmien, rychlej urbanizdcie, masového turizmu, udrzatelného socio-ekonomického
rozvoja, prirodnych katastrof a inych problémov stcasnosti.” (UNESCO 2016)
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reliktov prostredia je v centre pozornosti heritage marketingu (Graham a kol. 2000).
Nie len Ze ma schopnost transcendovat ¢as a umoznit minulosti existovat v pri-
tomnosti ale zohrava dolezitu ulohu aj pri formovani pritomnosti (Ashworth 2012).

Heritage marketing sa postupne formoval z malo sofistikovanej podoby zalo-
Zenej na podpore osobnych odporucani a takpovediac podomacky vyrobenych
informacnych letdkov nesikovne snaziacich sa oslovit aspor publikum na lokélnej
urovni do formy moderného, masového a neraz aj agresivneho heritage marketin-
gu (Paskaleva-Shapira 2007), usilujiceho sa uputat pozornost stale va¢smi infor-
maciami zahltenej verejnosti a predat zvolené turistické destinacie.

Heritage marketing resp. marketing kultirneho a prirodného dedicstva je jed-
noznac¢ne vymedzeny v zmysle produktu, na ktory explicitne jeho oznacenie odka-
zuje. Podla niektorych autorov (napr. napr. Johnova 2008, s. 28) je vsak oznacovany
aj ako sucast tzv. art marketingu. Napriek tomu, Ze slovensky ekvivalent privlastku
»art” marketing odkazuje vyznamom na jeho uzsie chdpanie ako umenie (z toho
potom marketing umenia), uvedené oznacenie pouziva Johnova (2008) aj v ovela
sirSom vyzname ako: marketing kulttirneho dedi¢stva a umenia. Nasledne Specifiku-
je termin fine arts pre marketing ako marketing vytvarného umenia.

Z nasho pohladu je viak oznacenie heritage marketing t. j. marketing prirodné-
ho a kulturneho dedicstva potrebné vnimat sirSie (vid obr. 1). V oznaceni ,heritage
marketing” je totiz obsiahnuta istd sémanticka odchylka, ktora ho rozsiruje - okrem
kultdrneho je v hom obsiahnuté aj prirodné dedicstvo (€o vyssie zmieneny vyznam
Lart marketing” vylucuje).

Fine arts Art Heritage

marketing marketing marketing

Obr. 1 Pozicia heritage marketingu vo vztahu
k jeho pribuznym formam

Pri klasifikacii heritage marketingu mézeme narazit na isté pochybnosti o jeho
zaradeni z perspektivy zdmeru dosahovat zisk. Misiura (2006, s. 2) ho v tomto smere
radi skor k formam neziskového marketingu a tvrdi, ze primarnym motivom pre jeho
realizaciu by mala byt konzervacia resp. obnova kultirneho a prirodného dedicstva.
Generovanie zisku v komeré¢nom zmysle (vyjadrené ako penazny benefit) povazuje
len za prostriedok, ktory ma tomuto cielu napoméct (Matlovi¢ova, Kolesarova 2012;
Matlovicova et al. 2012). Preto ako dalej uvadza si mnohé neziskové organizacie
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posobiace v oblasti ochrany kulturneho a prirodného dedi¢stva nutené ,generovat
zisk’, prostrednictvom doplnkovych komerénych aktivit ako je prevadzkovanie ma-
loobchodnej ¢innosti (najcastejsie predaj suvenirov), restauracnych zariadeni, stan-
kov s obcerstvenim, organizovanim réznych komerénych podujati ¢i inych plate-
nych sluzieb jednoznacne prindleziacich do oblasti profit-marketingu. Dichotémia
profit a non-profit cielov heritage marketingu predstavuje jeho klt¢ovu problémo-
v oblast pri nastavovani marketingového mixu. Ukazuje sa totiz, Ze udrzatelnost
rozvoja turistickej destinacie je vtakomto pripade zavisla na schopnosti optimalizo-
vat intenzitu rozvoja tak, aby nebola narusend rovnovaha celého systému turistickej
destinacie (Matlovi¢ova 2008). Maximalizacia benefitov (zvycajne za cenu nadmer-
nej navstevnosti) v tomto pripade méze viest k znehodnoteniu, resp. nezvratné-
mu poskodeniu ba dokonca az k Uplnému zniceniu hlavnej turistickej atrakcie -
kultarnej pamiatky, prirodnej oblasti resp. Specifického objektu. Aj z komeré¢ného
pohladu nadmerny turisticky zdujem a s nim spojené negativne désledky vplyvu
na predmet ochrany, vedu k postupnému poklesu vyznamu atrakcie a k naslednej
strate zaujmu zo strany turistov. Ako priklad by sme tu mohli uviest jaskyne Lascaux
(pri Montignac na juhozapade Francuzska) ¢i Altamira (v Santillana del Mar na seve-
re Spanielska), ktorych nadmerna navitevnost zacala spésobovat vazne problémy.
Hrozilo, ze vzacne nastenne malby staré priblizne 35-tisic az 13-tisic rokov budu
trvalo zni¢ené turistami vydychovanou vlhkostou a mikroorganizmami. Preto boli
obe pre verejnost uzavreté (Lascaux v roku 1963 a Altamira v roku 2002). Ako na-
hradné riesenie bola vybudovana pre navstevnikov identickd képia ich castis. Aj na-
priek strate autenticity zaZitku z navstevy repliky, predsa len alternativne suplenty
reality dokdzali poskytnut dostato¢ne atraktivnu skdsenost a udrzat navstevnost
na takej Urovni, aby pokryla nevyhnutné naklady spojené s prevadzkou a ochranou
povodnych vzacnych historickych objektov pre buduice generacie.

V kazdom pripade masivny rozvoj heritage marketingu v poslednych rokoch
viedol k velkému tlaku na vzacne a v mnohych ohladoch aj zranitelné miesta s cen-
nymi prirodnymi a kultirnymi pamiatkami zo strany narastajuceho poctu turistov.
Ako naznacili vyssie spomenuté priklady, suc¢asne s rasticim dopytom rastie in-
tenzita uUsilia zamerana na najdenie stale efektivnejsich a premyslenejsich foriem
heritage manazmentu (Landorf, 2009; Pénzes et al. 2014; Kozma et al. 2014; obr. 2).

Aspekt zachovania, ochrany, vzkriesenia, pripominania a stvarfiovania minulos-
ti mo6ze byt prezentovany v pritomnosti celym radom sp6sobov. Ashworth (2012)
identifikoval tri paradigmatické prechody v pristupe k minulosti, ktoré boli a ak-
tualne aj su uplatriované v procese tvorby prostredi, pévodne vytvorenych v mi-
nulosti, sliZiace dnes uz zabudnutym potrebam. Zoradil ich chronologicky podlfa

3 Kopia Lascaux bola otvorena v roku 1983 a je oznacovand ako Lascaux Il. Navstevnici si v nej
moézu prezriet identické repliky Sdly bykov a axidlneho vyklenku. Koépia jaskyne Altamira
v mierke 1:1 bola otvorena v roku 2001 a je stcastou expozicie 300 m vzdialeného muzea.
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ENVIRONMENTALNE
FAKTORY

POSKYTOVATELIA
A SPRAVCOVIA KULT.
A PRIR. DEDICSTVA
(nevyhnutnost porozumenia)

MARKETINGOVY MIX

TRHOVE SEGMENTY
(nevyhnutnost cielenia na
vybrany/é segment/y
alebo na ich kombinaciu)

Obr. 2 Zhrnutie generickych principov uplatfiovanych v kontexte
heritage marketingu. Zdroj: Misiura (2006, s. 3)

toho ako boli introdukované: od a) zachovania, cez b) ochranu az k c) heritage. Jed-
notlivé etapy nemaju podfa neho presne stanovené hranice a zo su¢asného pohla-
du predstavuju charakterom vrstevnatu Strukturu pristupov, kreovanu postupne,
nabalovanim na existujuce. Inymi slovami kazdé stadium je rozsirenim pdévodné-
ho o novu perspektivu tak, Ze simultanne uchovéva predo3lé a sucasne sa vietky
vzajomne prestupuju (Ashworth 2012).

Jednotlivé stadia, ktorymi prechadzal vyvoj ,heritage myslenia“ popisal profe-
sor Gregory J. Ashvorth (2012, s. 4-11) nasledovne:

a) Paradigma zachovania reliktov minulosti. V tomto Stadiu su zachovanie a rozvoj
vnimané kontradiktérne. Zachovanie je vnimané ako ochrana pred zmenou
resp. snaha o minimalizovanie efektov zmien. Rozvoj je teda povazovany za ne-
priatela v procese uchovavania reliktov minulosti pre budicnost. Akykolvek po-
kus o kompromis v duchu paradigmy zachovania minulosti vedie k oslabovaniu
ochrany, resp. nedostato¢nému rozvoju. V tomto pripade sa teda vylucuje do-
siahnutie ciela,rozvojom zachran®”. Ako priklad Ashworth (2012) uvadza vacsinu
gotickych katedral v Eurépe, ktoré boli postavené na zburanych pozostatkoch
predoslych chramov. Ochrana sa v tomto $tadiu pristupu k reliktom z minulosti
vnima rigidne bez ohladu na pripadnt moznost iného vyuzitia (napr. historické-
ho objektu k inym ucelom nekoreSpondujicim s povodnym). (Ashworth 2012)

b) Paradigma ochrany reliktov minulosti. Ide o ochranu vnimanu SirSie ako budova-
nie prostredia — ide o zmysluplnu ochranu veduicu v kone¢nom désledku k za-
chovaniu reliktov minulosti. Teda pripusta sa aj opatovné vyuzivanie artefaktov,
objektov ¢i prostredia ako sucast procesu ich ochrany do budtcna. Takéto pri-
stupy su oznacované tiez ako adaptivne opatovné pouzitie reliktov minulosti.
(Ashworth 2012)

Folia Geographica, Volume 59, No. 1, 5-35, (2017) * 9
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¢) Paradigma prirodného a kultirneho dedi¢stva. Toto je stadium dalSieho posu-
nu v chapani ochrany prirodnych a kultirnych pamiatok. Tie st vnimané ako
transmisivny prostriedok historicity prispievajuci k mnohym sucasnym social-
nym, politickym a ekonomickym potrebdm. Zaznamenavame tu isté médne
trendy prezentovat isté vybrané relikty, udalosti ¢i ¢asti histérie v sicasnosti.
Paradoxne hlavnym ciefom v tomto pripade nie ani tak uchovévanie ¢ohokol-
vek z minulosti ale iba vyuZitie minulosti pre sicasné ciele - ako determinant
dalsich zdrojov. Podla Lowenthala (1985) je ,heritage skér o kreovani niecoho ako
o ochrane reliktov minulosti“. Proces zachovania a ochrany minulosti je tu teda
posunuty do roviny vyberu a ochrany urcitého, predoslymi generaciami zane-
chaného, dedic¢stva pre buducnost. Ashworth ale v tejto suvislosti upozornuje,
ze z pohladu naplnenia hlavného ciela ochrany heritage, je potrebné venovat
najvacsiu pozornost zodpovedaniu troch otazok: kto robi selekciu, na zaklade
akych kritérii a aki mé v celom procese zodpovednost. (Ashworth 2012)

Aj napriek tomu, Zze uvedené vyvojové $tadia heritage myslenia boli odvodené
na zaklade pozorovani pristupov v podmienkach zapadoeurdpskych krajin, s istym
oneskorenim ich pozorujeme aj na Slovensku. Povazujeme preto za uzito¢né, ak si
kompetentni vyjasnia naznacené problémové oblasti v rdmci planovania procesov
ochrany a rozvoja prirodného a kultdrneho dediéstva uz v inicidlnej faze planovania.

Obozretnost je na mieste uz pri inicidlnych Uvahach o samotnej podstate
heritage. Podobne ako minulost aj heritage je potrebné vnimat kontextualne
a podla Gregory Ashwortha a Briana Grahama (2005) aj v mnoznom ¢isle, ¢ize mat
na zreteli viaceré mozné minulosti ¢i kultirne a prirodné dedi¢stva (heritages)
vo vztahu k danému objektu. N&sledne z toho plynie diverzita moznosti vyuzitia
a tvorby marketingovych produktov na baze mnohonésobnosti produkovatelov
heritage - tak verejnych ako aj sukromnych, oficidlnych ale aj neoficidlnych, vlast-
nych aj cudzich (v zmysle pévodu) (Ashworth and Graham, 2005). Ich uspokojenie
z pohladu dosiahnutia zamyslanych cielov je velkou vyzvou, pretozZe zvycajne su
celkom odlisné. Preto je neraz vacsina usilia v planovacom procese venovana sna-
he o zosuladenie rozdielnych predstav o heritage manaZzmente.

HRADY AKO SUCAST KULTURNEHO DEDICSTVA
A ICH KULTURNY POTENCIAL

To ¢o je predmetom zaujmu v ramci heritage marketingu t.j. sibor elementov tak
hmotného ako aj nehmotného charakteru je oznacované ako kultirny potencial
(cultural potential). Ide tu predovietkym o hmotné a nehmotné kulttrne dedi¢stvo
(rézne historické objekty, artefakty, zvyky a tradicie, podujatia, gastronémiu, kul-
turne produkty a pod.) ale aj kultirne organizacie a kultdrne institucie a podpornu
infrastruktudru t. . nevyhnutné kultdrne zazemie (Lenovsky 2008; Dubskd, Michalik
2012; David et al. 2011).

10 e Folia Geographica, Volume 59, No. 1, 5-35, (2017)
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Kym v pripade cultural potential mdme na mysli skér kvantitativne vyjadrenie
vyuzitelného heritage v zmysle akejsi ,pasportizacie vyuzitelnych signifikantnych
prvkov histérie” a podpornej infrastruktury turistickej destinacie, v pripade kul-
tarnej hodnoty heritage (cultural value), madme na mysli kvantifikaciu finan¢nu. Ide
o rézne odhady hodnoty diel, zbierok, objektov, vlastnickych prav a pod. najma
pre potreby poistenia, vyplatenia nélezného ¢i inych dovodov. Aj sa tu opierame
o velmi subjektivne nazory, neraz lisiace sa aj zdsadnym spdésobom, su ziadané zo
strany autorit zodpovednych za ich spravu a rozvoj. Napokon vyuzivaju sa aj v mar-
ketingovej komunikacii ako déveryhodny prostriedok zvySovania atraktivity pro-
pagovaného heritage.

V marketingu kultirneho dedi¢stva sa nezriedka stretneme aj s odhadmi tzv.
kulturneho kapitalu (cultural equity), ktory sa chape ovela Sirsie ako komplex moz-
nych prinosov heritage pre turisticku destindciu, t.j. okrem finanéného aj nefinan¢-
ny, mentdlny ¢i behaviordlny kapital (napr. méze vplyvat na zvySovanie atraktivity
Uzemia ako miesta pre byvanie, s naslednym zvysenim cien nehnutelnosti v zazemi
turistickej destinécie ¢i ceny sluzieb).

Medzi pamiatky so zna¢nymi rezervami vo vyuzivani kultirneho potencialu na
Slovensku rozhodne patria hrady. Podla Encyklopédie slovenskych hradov (Pla-
Cek, Bona 2007) sa na Slovensku nachadza 168 hradov, pricom 109 z nich eviduje
Pamiatkovy urad Slovenskej republiky ako kultirne pamiatky (obr. 3). Aj ked vyse
70 z nich sa zachovalo len v podobe ruin, ich poloha zvy&ajne na vyvysenom mies-
te, s vyhladom na zaujimavu prirodnu scenériu poskytuje vyuzitelny zaklad pre
vytvorenie atraktivneho turistického produktu.

Mesta podFa poétu obyvateFov:
(80 SR, 2011)
*  5000- 10 000

® 10001 -40 000
@ 40001 -100 000
@ 100001 aviac
—— CeslyL tredy
E5§> ZRUCANINA HRADU [ Hranice krajor

Obr. 3 Hrady a zrucaniny hradnych objektov na Slovensku
Zdroj ddt: Krizanovd, Puskdrovd (1990); Placek, Bona (2007); Gurriak, Hujovd (2014)
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Zmapovat ich kultirny potencidl je rozhodne nelahka uloha. V r. 2011 spustilo
Ministerstvo kultury SR pilotny projekt ich zachrany resp. podla moznosti aj obno-
vy, ktory je zaujimavy aj zo socidlneho hladiska, kedZe bol postaveny na priorite
zapojenia dlhodobo nezamestnanych. Za poslednych péat rokov fungovania pri-
niesol pozitivne vysledky a preto sa su¢asna vlada SR rozhodla v iom pokracovat.
Zasadnym problémom pre angazovanie sa v uvedenom narodnom projekte pla-
nujucom obnovu aj inych stredovekych hradnych pamiatok s vyuzitim finan¢nych
prostriedkov z eurépskych fondov, je identifikacia majitelov hradov resp. hradnych
komplexov (pozemkov, nehnutelnosti, zbierkovych predmetov a pod.). Préve vyjas-
nenie komplikovanych a neprehladnych vlastnickych vztahov, ktoré presli vyvlast-
flovacimi a restitu¢nymi procesmi je velkou brzdou v snazeni o ich zachranu (napr.
Gurnak, Hujova 2014).

Samozrejme Ze konzervacia, obnova ¢i dobudovanie hmotnych atributov
stredovekych hradov na Slovensku nie je jedinym problémom rozvoja turizmu
v oblastiach ich lokalizacie. Aktualne trendy v heritage turizme uz prekonali do-
minanciu statickej ponuky a posunuli jej charakter do podoby interaktivnych pod-
ujati. Su¢asni najma zahrani¢ni turisti pozaduju a z domovskych krajin su ¢asto aj
zvyknuti nie len na vysoku uroven doplnkovych sluZieb ale o¢akavaju aj sprievodné
aktivity, ktoré im pribliZia heritage prostrednictvom celej palety rozli¢nych foriem
zazitkov (napr. trojdimenzionalne projekcie, no¢né tematické zabavné podujatia,
predstavenia v netradi¢nych priestoroch s moznostou zapojenia navstevnikov, Zivé
rekonstrukcie historickych udalosti a pod.). Vyuzitelnych in3piracii pre slovenské
hrady je v tomto smere dostatok aj v okolitych krajinach napr. Polsku, Ceskej re-
publike ¢i Madarsku.

Ako ukazuje mapa (obr. 3) kultdrny potencial hradov na vychode Slovenska je
dostatocne velky a v mnohych pripadoch len ¢akd na svoje vyuzitie. Okrem néarod-
nej kultdrnej pamiatky (NKP) Spissky hrad, ktora je zapisand aj na zozname UNES-
CO medzi najvyhladavanejsie patria Krasna Horka, ruiny hradu Jasov, hrad v Starej
Lubovni a v mestsky hrad v Kezmarku. (vietky na zozname NKP Slovenska), Pred-
metom zaujmu turistov su vak aj dalsie NKP zrdcaniny hradov: Ci¢va, Hanigovce,
Jasenov, Kamenica, Kapusiansky hrad, Markusovce, Plave¢, Turniansky hrad, Saris-
sky hrad a Velky Kamenec. V PreSovskom a Kosickom kraji je mozné najst aj dalsie
hrady resp. ich pozostatky, ktoré patria k oblubenym cieflom vikendovej turistiky
najma obyvatelov z blizkeho okolia.

V dal3ej ¢asti studie podrobime podrobnejiej analyze zracaninu hradu Ci¢va
zaradenej na zoznam Nérodnych kultirnych pamiatok Slovenska.
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PRIPADOVA STUDIA HRADU CICVA

Hrad Ci¢va sa nachadza v katastradlnom tzemi obce Sedlisk4, okres Vranov nad Top-
[ou (obr. 4, 5).

Od Vranova nad Toplou je vzdialeny priblizne 10 km. Z pohladu zahrani¢ného
turistického potencidlu je v dosahu jednodennych néavstevnikov z Polska (82 km od
hrani¢ného priechodu Vysny Komarnik — Barwinek), Madarska (74 km od priecho-
du Slovenské Nové Mesto) ale aj Ukrajiny (70 km od hrani¢ného priechodu Vysné
Nemecké).

Obr. 4 Zrucanina hradu Ci¢va v obci Sedliska

Hrad Ci¢va plnil v minulosti vyznamn straznu funkciu, k ©omu ho predur¢ovala
poloha na krizovatke starych obchodnych ciest spdjajucich mesta Vranov nad Top-
fou, Humenné a izemie od madarského mesta Sarospatak az po Polsko. Lezi nad
udolim rieky Ondavy a v tom ¢ase strazil cestu udolim Ondavy na Dukliansky prie-
smyk respektive na sedlo Dujava - kde sa napdjala na jednu z vetiev polskej cesty
(vid'mapa cestnej siete na Slovensku v 15. stor. in Kr3ak ed. 2009, s. 106).

Hradny kopec, na ktorom sa Ci¢va vypina, je znamy svojim osidlenim uz z mlad-
$ej doby kamennej, bronzovej a pamité si obdobie Keltov a Slovanov (Skubla
2014). Prvy krat sa zmienka o majetku Ci¢va spomina uz v roku 1270, ked vo vte-
dajsej dobe tzemie zname ako ,terra Chychwa" ziskal od krala Stefana V. predok
panov z Rozhanoviec — magister Reynold (Hrad Ci¢va 2016). Jeho predkovia po-
stavili popri ceste do Polska udolim Ondavy strazny goticky hrad - ,castrum Chy-
chua”. V roku 1309 péni z Rozhanoviec darovali pozemky synom Jana Gercheho za
preukazané sluzby, avsak neexistuju Ziadne doékazy o tom, zeby hrad vo vtedajsej
dobe uz stél (Skubla 2014). Prvy krat, sa ako hrad s kontrolnou a straznou funkciou
nad obchodnou cestou, spomina v roku 1316 (Skubla 2014).V rokoch 1410 a 1414
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Obr. 5 Poloha hradu Ci¢va
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kral Zigmund panom z Rozhanoviec potvrdzuje panstvo Ci¢va a v listinach uvadza,
Ze k nemu patri aj hrad Ci¢va, ktory bol postaveny ich predkami (Hrad Ci¢va 2016).
V 16. storoci boli ku kamennej veZi, paldcu v juznej Casti, cisterne v severnej ¢asti
hradného arealu a obvodovému opevneniu sa dobudované aj dve basty — delova
basta talianskeho typu a mensia basta v predhradi (Skubla 2014). Hrad bol vybu-
dovany v roménsko-gotickom slohu. Pravdepodobne najvzacnejsim architektonic-
kym prvkom na hrade Ci¢va a takisto aj v slovenskej architektdre hradov je okrahly
bergfrit s britom, ktory chranil hrad zo severozdpadnej strany. Podla rekonstrukcie
jeho podoby z konca 17. storocia , ktoru zostavil Ing. P. Gutek, pozostéval z troch
Casti - jadra hradu, predhradia a predpokladaného druhého predhradia (obr. 6;
Hrad Ci¢va 2016; Slamka 2011).

V 16.-18. storoci niekolko krat zmenil majitela aj spravcov. Poslednych majitelov,
rodinu Barkdczy, si v roku 1909 uctili vystavbou rodinnej hrobky, ktora sa nachadza
priamo pri prednej pristupovej ceste vedla miestneho cintorina (obr. 7). Ide o jed-
noduchu prizemnu stavbu s obdiznikovym pédorysom, ktora je zasadena do svahu
hradného kopca. Hrobka nikdy nesldzila svojmu ucelu. Zosnuli ¢lenovia rodiny Bar-
kéczy st pochovani na miestnom cintorine pod masivnymi ndhrobnymi kamenmi
(Hrad Ci¢va 2016). Tato dobre zachovald a mohutna stavba je dnes vo vlastnictve
obce Sedliska. Zial stale zostava nevyuzita.

Nasledujuce obdobie neprinieslo hradu vyraznejsie pokusy o zachranu, ¢o sa
podpisalo na jeho aktudlne zlom stave.

- veza s britom
A - jadro hradu - palicovd zistavba po obvode hradby jadra hradu
B - predhradic
C - predpokladané

druhé predhradic

- severnd basta
- nddvone

1
)
3
4
A 5 - vychodni bata
6 - parkinovi hradba
7 - druhd veZovi brina
8 - balta pn druhe) brine
9 - Stitova hradba
) - hradba predhradia
11 - hospodirske objekey
12 - Sijovd prickopa
3 - pristupovd cesta

Obr. 6 Rekonstrukcia podoby hradu z konca 17. storocia podla Ing. Petra Guteka
Zdroj: Sldmka a kol. (2011); autor rekonstrukcie podoby: Ing. Peter Gutek
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Obr. 7 Hrobka rodiny Barkéczy, Narodna kultdrna pamiatka
Zdroj: Hrad Ci¢va 2016

Hlavni aktéri rozvoja heritage turizmu na hrade Ci¢va a v jeho okoli
Dobrovolnicke aktivity spojené so zdchranou hradu

V sucasnosti mozno za hlavného aktéra pokusajuceho sa koordinovat turistic-
ké aktivity na hrade a v jeho okoli Ob¢ianske zdruzenie Pro futuro hradu Ci¢va
(OZ PFHCQ). Ide o zdruzenie niekolkych dobrovolnikov (aktualne 11 ¢lenov) z obce
Sedliska a prilahlych obci, ktoré vzniklo koncom roka 2014. Jeho cielom je hrad
Ci¢va chranit, postupne obnovovat a zveladovat do podoby, ktora bude schopna
generovat primerany turisticky dopyt a nasledne tak prispievat k rozvoju celej pri-
[ahlej oblasti Podci¢va.

Na obnove hradu Ci¢va sa pracuje intenzivne od zalozenia OZ a to aj napriek
personalnym a finan¢nym limitom. Zdruzenie organizuje pravidelné dobrovolnicke
brigady, ktorych cielom je odstranenie naletovej zelene, Uprava pristupovych ciest
a oprava rozpadnutych murov (obr. 8).

September 2014 | & el November 2014

Obr. 8 Vysledok dobrovolnickych prac OZ Pro futuro hradu Ci¢va
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Kedze hrad Ci¢va je v Slovenskom pamiatkovom fonde zapisany ako narodna
kulturna pamiatka, preto podlieha prisnym reguldcidm a nariadeniam zo strany Pa-
miatkového Uradu SR (v pripade hradu Ci¢va zo strany Krajského pamiatkového
Uradu v Presove). Na strane druhej vsak Statut NKP mu umoznuje cerpat financ-
nu podporu zo strany Statu vo forme dotdcii. V tomto pripade je velmi prinosnym
dotacny program ,Obnovme si svoj dom”, v ramci ktorého Ministerstvo kultdry SR
v spolupraci s Ministerstvom prace, socidlnych veci a rodiny podporuje nie len ob-
novu a rozvoj kultirneho dedicstva na Slovensku, ale aj zamestnanost v danom
regidone (Ministerstvo kultary SR 2011). OZ PFHC tento dota¢ny program vyuzilo
a zaciatkom roka 2016 mu bola zo strany $tatu pridelena finan¢na podpora vo vys-
ke 15 000 eur. Uvedené prostriedky boli vyuzité nie len na financovanie stavebnych
Uprav na hrade a taktiez posluzili na architektonicko-historicky vyskum.

Oblastnd organizdcia cestovného ruchu (OOCR) Horny Zemplin a Horny Saris

Daldou organizaciou do posobnosti ktorej spada aj Uzemie hradu Ci¢va je OOCR
Horny Zemplin a Horny Sari3. Oficidlne za¢ala svoju ¢innost 1.6.2012 otvorenim
kancelarie na Mestskom urade v Humennom. Jej hlavnym cielom je podporovat
turizmus v danom regione prostrednictvom lepsej spoluprace medzi zapojenymi
aktérmi a ucinnej propagacie ¢lenskych regiénov Slovenska doma aj v zahranidi.
Organizacia pésobi v humenskom, sninskom, vranovskom a medzilaboreckom re-
gione (Humenné 2016). . Jej clenmi su: mesto Humenné, mesto Snina, mesto Vranov
nad Toplou, mesto Medzilaborce, obec Mald Domasa, Stanislav Socha, Kaisar, s.r.o. -
Hotel Alibaba, Ladislav Jurpdk, Vihorlat resort, Klub vojenskej histérie Beskydy, Mgr.
Martin Drob-nak, Karpatské drevené cerkvi, n.o, Ing. Daniela Galandovd, Hotel Karpa-
tia Humenné, MS systém, s.r.o. Kosice, Ing. Gabriela Kuzmovd, Penzién Aston Humen-
né, Iveta Jaskaninovd, Restaurdcia Kotva a Fénix — detskd organizdcia, o. z, Mgr. Jozef
Talarovi¢” (Horny Zemplin Horny Sari OOCR 2016).

Iné organizdcie a instittcie podpornych turistickych sluZieb

Za ucelom nepriamej podpory turizmu boli PreSovskym a KoSickym samosprav-
nym krajom zriadené aj dalsie organizacie, institlucie ¢i subjekty, ktorych posob-
nost pokryva Gzemie hradu Ci¢va resp. jeho zazemia. Ich zameranie a aktivity moz-
no zaradit do kategoérie doplnkové resp. podporné sluzby pre turizmus. Ide hlavne
o kulturne institucie, Udrzbu ciest, stredné 3koly, socidlne zariadenia a pod.

Existujlica siet turistickych sluZieb okoli hradu Ci¢va

Uroven poskytovanych sluzieb je jednym z faktorov, ktoré sa podielaju na
formovani imidzu turistickej destinacie. Vyhodou hradu Ci¢va je jeho dopravna
dostupnost a priame dopravné napojenie na okresné mesta Humenné a Vranov

Folia Geographica, Volume 59, No. 1, 5-35, (2017) 17




o
i w Heritage marketing a moznosti jeho vyuZzitia pri rozvoji turistickej destinacie

. L
— Y

nad Toplou, no predovietkym dobréa konektivita do nedalekej rekrea¢nej oblasti
Velkd Domasa (priame dopravné spojenie).

Podla Statistického tradu SR (2016) bolo v okresoch Vranov nad Toplou a Hu-
menné v roku 2014 evidovanych spolu 33 ubytovacich zariadeni, z ktorych 20 je
vzdialenych do 30 km od hradu. Su lokalizované priamo v centre mesta alebo v ne-
dalekych atraktivnych prirodnych oblastiach s mozZnostou turistiky (obr. 9, tab. 1).

N

WﬁE
S
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Vranov nad Toplou 10 Adidovee
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Domasa & 19. 7 Al
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Obr. 9 Ubytovacie zariadenia v okoli hradu Ci¢va
(Vysvetlivky k ¢iselnym hodnotdm v mape st uvedené v tab. 1)

Najblizsim ubytovacim zariadenim je Restaurdcia a penzién Cicva, ktoré sa na-
chadza vo vzdialenosti asi 170m od hradu pri hlavnej ceste. Okrem kvalitnych stra-
vovacich sluzieb ponuka aj podkrovné ubytovanie s celkovou kapacitou 9 16zok
(Restauracia Ci¢va 2016). Restauracia v sucasnosti spolupracuje s hradom Ci¢va -
poskytuje obcerstvenie pri organizovanych brigadach a podujatiach, spolupodie-
[a sa na propagdcii hradu a zabezpecuje predaj propagacného materialu o hrade.
Pocas celého roka je navstevnikmi najvyuzivanejsim zariadenim v bezprostredne;j
blizkosti hradu.

Z dalsich podpornych turistickych sluzieb sa 7 km od hradu v obci Topolovka
nachadza pozi¢ovna lodi Alcea, ktora vyuziva pritomnost vodnych tokov (Laborec,
Ondava, Cirocha, Topla, Latorica a Bodrog) a organizuje ich splavovanie. Vo svojej
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Tab.1 Ubytovacie zariadenia v okoli hradu Ci¢va

Vzdialenost od hradu Ci¢va (v km) Adresa
1. | Re$tauracia a penzion Ci¢va 0,2 | Sedliska 151, 094 09 Sedliska
2. | Ubytoviia Domova mladeze 7,5 [ Lu¢na 1055, 093 01 Vranov nad Toplou
3. | Penzién House Hamm 8,2 | Bernoldkova 1109, 093 01 Vranov nad Toplou
4. | Mestska Sportova hala 9| Dr. C. Daxnera 87,093 01 Vranov nad Toplou
5. | Hotel Patriot*** 10| Bozeny Némcovej 1,093 01 Vranov nad Toplou
6. | Penzion Familia*** 11,8 | Cemernianska 251/48, 093 01 Vranov nad Toplou
7. | Hotel Zelena Laguna**** 12 | Kvakovce 26, 094 02 Domasa rekreacna oblast Dobra
8. | Hotel Karpatia*** 14,5 | Csl. Armady 1377, 066 01 Humenné
9. | Penzién Milénium** 14,8 | Stefanikova 39,066 01 Humenné
10. | Garden hotel Domasa 14,8 | Rekrea¢na oblast Domasa, Stredisko Dobra 423
11. | Hotel Alibaba*** 15,3 | Nédmestie slobody 51, 066 01 Humenné
12. | Penzién Aston 16,7 | Laboreckd 81, 066 01 Humenné
13. | Aredl Pohody-Penzién u Racka | 18,8 | Brestov 824, 066 01 Humenné
14. | Penzién Proxima 19 | Stefanikova, 066 01 Humenné
15. | Penzién Baccara 20,9 | Brestov 826, 066 01 Humenné
16. | Penzién Opél 21,7 | Zdmutov 423, 094 15 Zamutov
17. | RZ Lesik 22,4 | Kamenica nad Cirochou 677, 067 83 Kamenica nad
Cirochou
18. | Bilikova chata*** 23,1 | Ran¢ Zalubova Zamutov, 094 15 Zamutov
19. | Ranc Velopolie 23,3 | Velopolie 129, 067 31 Velopolie
20. | Penzién Obsitnik* 30| Adidovce 9, 067 32 Vysny Hrusov

Zdroj: Vlastné spracovanie podla Gresner a Chudina (2015, s. 46-49)

ponuke ma niekolko vyletnych splavov — od niekolko hodinovych az po celodenné.
Jednym z nich je aj splav rieky Ondava so zaciatkom v obci Slovenska Kajna az po
obec Sedliskd s vylodenim pod hradom Ci¢va. (Alcea poZi¢ovna lodi 2016).

K rozsireniu a zatraktivneniu turistickej ponuky v sledovanej oblasti prispelo
vyraznym spdsobom aj vybudovanie Rekreacného aredlu Lysd Hora, situovaného
v 5 km vzdialenej obci VySny Kazimir. Prirodny aredl sa nachadza v tichom prostre-
di na brehu rybnika. Jeho sicastou je amfiteater s kapacitou priblizne 200 miest,
ktory je vyuzivany hlavne pocas kulturnych podujati v letnom a jarnom obdobi.
Turistom je k dispozicii aj bazén s toboganom, vonkajsie altanky s ohniskami,
reStaurdcia, vonkajsi bufet a detsky aredl. Vyhodou pre rozvoj turizmu na hrade
Ci¢vaje, ze s aredlom ho spajaju turistické chodniky, v letnych mesiacoch velmi ob-
[Ubené. Postupné rozrastanie rekrea¢ného aredlu spolu s medziro¢nym ndrastom
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navstevnosti viedlo k planom na dalsie rozsirenie turistickych sluzieb. V najbliZsich
rokoch sa pripravuje vystavba ubytovacieho zariadenia. Okrem letnej sezény je are-
al vyuzivany aj v zime. Miestny rybnik pri dostato¢nych mrazoch sluzi ako prirodna
plocha pre kor¢ulovanie a bazén vyuzivaju otuzilci a privrzenci zimného plavania.

Vyuzitelné prostriedky a moznosti marketingovej komunikdcie
heritage produktu Cic¢va

Medzi najcastejsie vyuzivané prostriedky komunikacie patria masovokomuni-
kacné prostriedky ako televizia, rozhlas, rézne periodikd (najma noviny, ¢asopisy
a ind tlac). Velmi rozsirenym elektronickym masovokomunika¢nym prostriedkom
je aj internet, ktory zmenil na$ pohlad na dostupnost najrozmanitejsich informacii
bez ohladu na vzdialenost, kedZe pre ich online Sirenie vzdialenost nepredstavuje
takmer Ziadnu prekazku.

a) Regiondilne televizne a rozhlasové stanice

Na uzemi vychodného Slovenska posobi 7 regionalnych televiznych stanic —
HNTV (vysiela od r. 1993), TV NASA (vysiela od r. 1996), TV B52 (vysiela od r. 2002),
Televizia Viychod (vysiela od r. 2007), TV REGION (vysiela od r. 2009), TV7 (vysiela
od r. 2011) a Televizia Zemplin (vysiela od r. 2015). Ich ¢innost je zamerana pre-
dovsetkym na spravodajstvo z regidonu a dokumentarnu tvorbu. Predmetom ich
zaujmu je Sirokd oblast tém zo Zivota na vychodnom Slovensku — mapuju spolo-
Censké a Sportové podujatia, moznosti trdvenia volného Casu, dianie v Skolstve,
regiondlnej politike a Siroky okruh tém prezentovanych formou diskusii ¢i roz-
hovorov so zndmymi osobnostami a pod. Vysledkom ich vzdjomnej spoluprace
je vysielanie programov resp. dokumentov aj z inych lokalnych televizii. Pre pod-
nikatelské subjekty a r6zne institucie ponukaju moznosti propagécie vo forme
reklamnych spotov ako aj moznost obcianskej inzercie. Sti¢astou dokumentar-
nej tvorby a spravodajstva je propagacia kultarnych a prirodnych pamiatok, za-
ujimavosti a pripravovanych podujati v danom regiéne. Tieto aktivity zohravaju
dolezitu ulohu v edukacii, zvySovani kultirneho povedomia a lokalpatriotizmu
miestnych obyvatelov, ktorych povazujeme za najdolezitejsich aktérov
v procesoch uchovavania a zveladovania heritage v regiéne.

V ramci digitalneho vysielania je vacsina tychto televiznych stanic divakom do-
stupnd na celom uzemi Slovenska. Podla poctu zobrazeni videi regionédlnych
televizii v internetovej databéaze YouTube v r. 2016 sa na 1. mieste s vy$e 700 000
zobrazeniami umiestnila televizia TV7. Druhda najsledovanejsia z vychodoslo-
venskych regionalnych TV bola TV NASA Kosice, ktora sa umiestnila na 3. mies-
te, VTN Vranov (zahia aj TV B52) na 4. mieste a Humenskd televizia (HNTV) na
9. mieste (TV REGION 2013; Televizia Vychod 2016; TV NASA 2015; Televizia TV7
2012; Televizia Zemplin 2012; VTN Vranov 2016; HNTV 2016).
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Podobne ako televizne stanice, aj rozhlasové stanice sa svojich posluchacov
snazia informovat o aktudlnom diani v regidéne. Ich ciefovymi skupinami su
posluchéci vietkych vekovych kategérii so zaujmom o kultirno spoloc¢enské
dianie, Sport ale aj politické dianie vdanom regidéne (Radia 2016). Medzi najcas-
tejSie pre Ucely propagdcie vyuzivané FM radia pokryvajice tzemie vychodné-
ho Slovenska patria: Radio Regina — regionalne vysielanie (vysiela od r. 1991),
Radio Kiss (vysiela od r. 1993), Radio Kosice (vysiela od r. 2007), Réadio Presov
(vysiela od r. 2008). V sucasnosti su velmi oblibenym marketingovym komuni-
ka¢nym prostriedkom aj regionalne internetové a satelitné radia - Radio Paf (vy-
siela od r. 1968), Radio 9 (vysiela od r. 1971), §tuRKo(vysieIa od r. 2006) a Radio
Sirava (vysiela od r. 2013).

Printové média - periodikd vyuZitelné pre propagdciu hradu Ci¢va

Oblubenym zdrojom informécii o diani na vychodnom Slovensku su aj perio-
dika. Niektoré z nich presahuju pokrytim regiondlny charakter — st dostupné na
uzemi celého Slovenska: Tyzdennik Pod Vihorlatom, Tyzdennik Podvihorlatské
noviny, Tyzdennik Humenské noviny, Mesac¢nik Vranovsky hlasnik, Tyzdennik
Vranovské noviny, Vranovské novinky, Tyzdennik Spektrum, Tyzdennik
Slovensky vychod ako aj regiondlne prilohy celondrodnych dennikov Pravda
a SME (dennik Korzar). Svojim ¢itatelom prinasaju informacie z daného regiénu,
z oblasti kultury, Sportu, prace, zdravia a podobne. SU uréené pre Citatelov viet-
kych vekovych kategérii a vydavané v dennych, tyzdennych alebo mesa¢nych
intervaloch.

Internet a on-line komunikdcia v heritage marketingu sledovanej oblasti

Internet sa vdaka relativne pohodinému a rychlemu pristupu k prakticky
neobmedzenym informdcidm z celého sveta, stdva stdle populdrnejsim na-
strojom vyuzivanym pre Ucely heritage propagacie. Vyuzivaju ho jednak jed-
notlivci ako aj organizacie, institucie a iné spolo¢nosti. Prezentécia akychkolvek
podnikatelskych subjektov alebo inych organizacii prostrednictvom interne-
tovych stranok je dnes uz samozrejmostou. Ich absencia z hladiska zamysla-
ného rozvoja ¢i nevyhnutného udrzania a zamyslaného zvySovania konkuren-
cieschopnosti spolo¢nosti predstavuje dnes uz zadsadny problém. Tzv. dot.com
éra naplno zasiahla aj oblast turizmu. Okrem on-line ndkupov tovarov a sluzieb
nevyhnutnych pre organizaciu pobytu, mézu navstevnici internetovych stranok
ziskat takpovediac jednym kliknutim aj mnoZstvo uzito¢nych informacii o pa-
miatkach, turistickych informaciach, sprievodnych podujatiach a pod. Oblast
heritage turizmu ponuka cely rad on-line nastrojov, ktoré mézu zna¢nym spo-
sobom vylepsit zazitok z navstevy zvolenej atrakcie.

O problematike hradov a kultirneho dedi¢stva je pre potencidlnych turistov aj

v nasich podmienkach k dispozicii niekolko internetovych a interaktivnych stranok
na socialnej sieti Facebook. Z vytypovanych 21 internetovych stranok sa o hrade
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Ci¢va dozveddme len na 11 z nich. Konkrétne su to: www.catsrum.sk, www.dejiny.
wbl.sk, www.hrady.sk, www.hrady-zamky-kast iele.sk, www.kamnavylet.sk, www.
pamiatky.net, www.pamiatkynaslovensku.sk, www.po-kraj.sk, www.region-sloven-
sko.sk, www.slovenskehrady.sk a www.turistikaonline.sk. Problémom je, Ze infor-
mdcie na nich nie su ¢astokrat spravne. Najcastejsia chyba ktord sa vyskytuje je
samotny nazov hradu - spravne pomenovanie ,Ci¢va“ je zamiefiané nespravnym
,Ci¢ava” (pravdepodobne to suvisi s nespravnym odvodenim z nazvu rovhomen-
nej obce v okrese Vranov nad Toplou?). Pre aktivistov na hrade Ci¢va by bolo vhod-
né pokusit sa rozsirit elektronicku propagaciu na tematicky suvisiacich strankach,
ktoré aktudlne nie su vyuzivané napr. o www.hrady-zamky.org, www.castleland.eu,
www.dovolenkaslovensko.eu, www.krasneslovensko.eu, www.muzeum.sk, www.
slovakia.com, www.slovenskepovestikdebolotambolo.webnode.sk, www.hrad.wbl.
sk, www.zemplinske-hrady.sk a www.zachranmehrady.sk.

Moznosti rozsirenia ponuky v ramci heritage turizmu
o vybrané hradné objekty v okoli Ci¢vy

Z pohladu vyuzitia kultirneho potencidlu hradov v ramci uceleného heritage pro-
duktu sme sa sustredili na tzemie Horného a Dolného Zemplina, Sarisskej a Koic-
kej oblasti, ktoré sme vymedzili nasledovne:

— Sarisskd oblast - okresy: Pre3ov, Sabinov, Stara Lubovia, Bardejov, Svidnik,
Stropkov;

- Hornozemplinska oblast - okresy: Vranov nad Toplou, Humenné, Medzilaborce,
Snina;

- Dolnozemlpinska oblast - okresy:: Trebisov, Michalovce, Sobrance;

- Kosickd oblast - okresy: Kosice, Kosice — okolie (obr. 10).

V tabulke (tab. 2) uvddzame zoznam vybranych hradov v predmetnom tUzemi
Styroch vyssie uvedenych oblasti a existujucich obcianskych zdruzeni, samosprav
obci v kompetencii kt. je starostlivost o nich. Niektoré z uvadzanych hradov su
uz zaniknuté alebo prestavané na iné historické budovy. Ide o Michalovsky hrad,
Stropkovsky hrad, na mieste ktorych dnes stoja kastiele, hrad Kysak, hrad Bodon,
hrad Lipovec v Kecerovskom Lipovci, po ktorom dnes uz nezostali Ziadne stopy,
Skdrossky hrad, hrad Sokol, hrad Lipovec v Lipovciach a zrdcanina hradu Csonka-
vdr v Kralovskom Chimci, po ktorych zostali uz len posledné mury (Zemplinske
muzeum 2014; Severovychod Slovenska 2016; Slovenské hrady 2016; Obecny urad
obce Skaro$ 2016; Obecny urad obce Sokol 2016; Obecny Urad mesta Kralovsky
Chlmec 2016). Vyber sme realizovali s ohladom na moznosti spoluprace s OZ Pro
futuro hradu Ci¢va.

4 Nazov hradu Ci¢va je uvadzany nespravne ako Ci¢ava aj v publikacii: Kollar D., Nedpor J. (2007):
Hrady najkrajsie zricaniny. Kultirne krasy Slovenska, Dajama na s. 120-123
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Legenda
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Obr. 10 Vybrané hradné objekty v Hornozemplinskej, Dolnozemlpinskej,
Sarisskej a Kosickej oblasti. (Vysvetlivky k ¢iselnym hodnotdm v mape st uvedené v tab. 2)

Tab.2 Prehlad institucii v ktorych kompetencii je starostlivost o hrad, resp. organizécie
aktivne v oblasti zdchrany, uchovania pripadne rozvoja turizmu na hrade

Existujuce obcianske zdruzenia (0Z),

resp. samosprava obce v kompetencii kt. je starostlivost o hrad

HORNOZEMPLINSKY REGION

1 |Hrad Ci¢va

Pro futuro hradu Ci¢va

www.hradcicva.sk

2 |Hrad Jasenov

Zdruzenie na zachranu Jasenovského
hradu

www.zachranahradu.wix.
com/jasenov

3 | Hrad Brekov

Zdruzenie na zachranu Brekovského
hradu

www.brekov.eu

DOLNOZEMPLINSKY REGION

4 |Viniansky hrad

Zemplinsko-uzska hradna cesta

www.zemplinske-hrady.sk

Michalovsky hrad

zaniknuty hrad

6 |Hrad Pari¢

Samosprava mesta TrebisSov

www.trebisov.sk/kulturne-
pamiatky

7 |HradTibava

OZTIHRAC

Hrad Backov

sukromny viastnik

9 | Zrucanina hradu
Csonkavar

zaniknuty hrad

Folia Geographica, Volume 59, No. 1, 5-35, (2017) « 23



£ -

Heritage marketing a moznosti jeho vyuZzitia pri rozvoji turistickej destinacie

SARISSKY REGION
10 | Saridsky hrad 0Z Hradba Sari3 www.obcianske-zdruzenie
-hradba-saris.webnode.sk
www.sarisskyhrad.sk
0OZ Rakociho cesta www.hrad.wbl.sk
www.rakoczi.wbl.sk
OZ Aeternitas www.aeternitas.sk
OZ Sprévcovia pravych pokladov -
storodi
Samospréava mesta Velky Saris www.velkysaris.sk
11 | Kapusiansky hrad | Samosprava obce Kapusany www.kapusany.sk
12 |Hrad Plavec Samosprava obce Plave¢ www.plavec.sk
13 | Stropkovsky hrad | zaniknuty hrad -
14 |Zborovsky hrad OZ na zachranu Zborovského hradu | www.hradzborov.sk
15 |Kamenicky hrad | OZ Kamenna veza www.kamennaveza.sk
16 | Zbojnicky hrad 0OZ Rékociho cesta www.hrad.wbl.sk
Samosprava obce Ruska Nova
Ves
17 |Hrad Sebes Samosprava obce Podhradik www.podhradik.sk/obnova
-hradu-sebes
OZ Rékociho cesta www.hrad.wbl.sk
18 |Hrad Bodon zaniknuty hrad -
19 |Hanigovsky hrad | OZ Novum Castrum www.novum.castrum.sk
20 |Hrad Lipovec 0OZ Rékociho cesta www.hrad.wbl.sk
zaniknuty hrad
KOSICKY REGION
21 |ObiSovsky hrad Samosprava obce Obisovce www.hrad.wbl.sk
OZ Rékociho cesta
22 | Turniansky hrad OZ Castrum Thorna www.castrumthorna.eu
23 | Skarossky hrad zaniknuty hrad -
24 |Kosicky hrad OZ Castellum Cassovia www.kosickyhrad.sk
25 |Hrad Sokol zaniknuty hrad -
26 |Kysacky hrad zaniknuty hrad -
27 |Hrad Slanec OZ Zachranme hrad Slanec www.hradslanec.sk
28 |Hrad Lipovec zaniknuty hrad -
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V Hornozemplinskom regiéne sme sa sustredili na tri hrady - hrad Ci¢va, hrad
Brekov a hrad Jasenov. Na vietkych troch pésobia obcianske zdruzZenia, kto-
rych cielom je rekonstrukcia hradu, starostlivost o dochované pozostatky a ich
prezentacia Sirokej verejnosti. ZdruZenie na zdchranu Brekovského hradu ma hrad
Brekov v prenajme uz od roku 2008. Oproti ZdruZeniu na zdchranu Jasenovského
hradu, ktoré vzniklo v roku 2011, ide o najdlhsie pésobiace OZ v regiéne. S financ¢-
nou podporou Ministerstva kultury SR a Eurépskeho socidlneho fondu (ESF) v rdm-
ci Operacného programu Zamestnanost a socidlna inklizia sa zdruzeniu podarilo
zrealizovat na hrade uz Styri projekty, vdaka ktorym bolo mozné realizovat zna¢nu
cast rekonstrukénych prac. Aj v nasledujicom obdobi preto planuju pokracovat
v rozpracovanom projekte obnovy: ,Hrad Brekov 2016". Tak ako takmer vietky os-
tatné OZ aj ZdruZenie na zdchranu Brekovského hradu sa usiluje o zvy3ovanie po-
vedomia o hrade. Preto je jednym z klicovych cielov OZ stimulovat medziro¢ny
narast navstevnosti hradu prostrednictvom kazdoro¢ne organizovanych kultur-
no-historickych podujati. Medzi najzndmejsie eventy patri ,Silvestrovsky vystup na
hrad Brekov”a workcamp ,/VW Brekov” za Ucasti zahrani¢nych dobrovolnikov, ktoré
sa realizuju pravidelne od zaloZenia OZ. V roku 2015 mali svoju premiéru aj ,Dru-
gethovské sldvnosti”, ktoré prilakali priblizne 500 hradnych navstevnikov. Novinkou
pod hradom Brekov je novopostavené hradné muzeum, ktoré by malo disponovat
odbornym sprievodcom, nalezmi z archeologickych vyskumov a suvenirmi. Jeho
otvorenie sa planuje na rok 2016 (Brekov 2016).

Podobne ako ZdruZenie na zdchranu Brekovského hradu, aj ZdruZenie na zdchra-
nu Jasenovského hradu rok ¢o rok zveladuje hrad Jasenov realizovanymi projektmi
podporenymi Ministerstvom kultdry SR a ESF v rdmci OP Zamestnanost a socidlna
inkluzia. Pravidelne usporaduiva podujatie pod nazvom ,Stretnutie obéanov Jase-
nova a Chimca”a ,Noc hradnych zricanin”, do ktorej sa hrad Jasenov zapaja spolu
s dalsimi hradmi Slovenska (Zachrana hradu 2016). V organizovani kulturno-his-
torickych podujati nie je spomenuté OZ velmi aktivne. Podla predsedu Zdruzenia
na zachranu Jasenovského hradu Alexandra Dana (2015, realizované interview)
vytvorenie a celkova organizécia kulturnych podujati na hrade lezi zvyc¢ajne na ple-
ciach jedného, pripadne dvoch alebo troch ludi, nehovoriac o tom, Ze tieto aktivi-
ty vykonavaju dobrovolne ako ¢lenovia zdruzenia. Je to preto podla neho ¢asovo
a psychicky naro¢nd ¢innost, kedZe okrem tohto ,hobby” sa venuju aj svojej praci,
ktora ich Zivi. MoZno ale dodat, Ze takto to funguje vo vacsine OZ s dobrovolnickou
zdkladnou. Ich aktivita je postavend na ochote angazovat sa ¢innostiam spojenymi
so zachranou hradov predovsetkym vo svojom volnom case.

Saridsky hrad je azda najznamejsim hradom spomedzi uvedenych hradov.
Puta nie len svojou rozlohou, ale aj mnozZstvom OZ, ktorych vznik je désledkom
rozdielnych nazorov a zlej komunikéacie medzi jednotlivymi ¢lenmi, no predovset-
kym nere$pektovania mesta Velky Sari3, ako jediného vlastnika Sarisského hradu.
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V roku 2006 bolo vytvorené prvé OZ Rdkociho cesta, ktoré az do roku 2011 fungo-
valo bez vyraznejsich problémov. Zlom nastal pocas spustenia pilotného projektu
.Zdchrana torzdlnej architektiry” podporeného Ministerstvom kultdry a Minister-
stvom prace, socidlnych veci a rodiny. Rozpory vo vnutri zdruZenia viedli napokon
k odchodu niektorych jeho ¢lenov. OZ Rdkociho cesta patri medzi tie aktivnejsie
zdruzenia, za ¢o vdaci svojej ¢lenskej zakladni a dizke svojho pésobenia. Vo svojich
zaciatkoch vypracovalo Stratégiu rozvoja Sarisského hradu a jednym z jeho hlavnych
cielov bolo aj vybudovanie turistickej cesty, ktora by spéjala vietky miesta viazuce
sa k rodu Rékociovcov. V sticasnosti sa snazi o rozvoj siestich hradov v blizkom oko-
Ii mesta Velky Saris (hradu Obiovce, Solnohradu, hradu Sebes, Sarisského hradu,
hradu Lipovec a Kapusianského hradu). Aktivne participuje na projekte Presovska
hradna cesta, ktora ma za ciel podporu rozvoja heritage turizmu v meste Presov
a jeho okoli (obr. 11; Rékoczi 2016; O. z. Hradba Saris 2015).

Presovska hradna cesta J -

ol Sa)
¥ =
*is’ Jrapv>/
y4
000] 5ikm . ,kfg‘y g a7
G R

— N%Sebeé
MEMORANDUM PRESOV

Velky Saris, Kapusany, Sofnohrad
Podhradik, Ruska Nova Ves, (Zbojnicky hrad)
Obisovce a Lipovce su vstupnymi branami
na $est' hradov, ktoré chceme spojit’
s mestom Presov a prispiet’ k ich oZiveniu
naplnenim tychto cielov:

1) Starostlivost o hradné lokality

2) Viyznacenie pristupovych ciest

3) Propagécia PreSovskej hradnej cesty

4) Miniatury hradov v PreSove

5) Sprievodné podujatia a atrakcie

V Presove, 4.2.2012

= / ir, /<7¥\

Obr. 11 Predovska hradnd cesta - Zakladajlca listina. Digitalizovany detail z verejnej
informacnej tabule spracovany Ing. Mgr. Jozefom Kotuli¢om
Zdroj: Rdkoczi 2016; Kotuli¢ J. (2016)
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Navrh moznych oblasti smerovania marketingovej stratégie turistickej
destinacie Ciéva

Vychodiskom pre vyhodnotenie sucasného stavu a ndvrh moznych rieSeni z pohla-
du strategického ciela - zvysit navstevnost hradu, bola SWOT analyza (tab. 3). Tento
analyticky néstroj ndm posluzil pre nadvrh optimalnej stratégie rozvoja sledované-
ho Uzemia (obr. 12).

Tab.3  SWOT analyza mozného zvysenia po¢tu turistov na hrade Ci¢va

Ciel* Zvysenie poctu turistov na hrade Ciéva

Silné stranky Slabé stranky
Dobré vztahy OZ PFHC s obcou Sedliska 8 | Nedostato¢ne upraveny aredl hradu -7
(podpora a spolupraca)
Pestra odborna struktura ¢lenskej 5 [ Nebezpecenstvo Urazu -7
zakladne
OZ PFHC
Clenstvo OZ PFHC v zdujmovom zdruzeni 7 | Chybajuce toalety -10
Zachranme hrady - podpora
Hrad je vyrazny imidZotvorny prvok 7 | Nezhody medzi ¢lenmi OZ PFHC -8
okresu Vranov nad Toplou
Vizudlna odlisitelnost zachovanych ruin 8 | Nedostato¢na propagdcia hradu -8
hradu a hradnych aktivit
Grofka Alzbeta Bathoryova spéta s histo- 7 | Absencia historickych expozicii -7
riou hradu - prvok posiliujici imidz hradu artefaktov priamo na hrade
Rovinaté predhradie hradu - vyuzitelné 8 | Nedostatok financii -5
pre infrastrukturu, podujatia
Krajinarsky atraktivne okolie hradu 7 | Nedostatok suvenirov -5
Napojenie hradu na turisticky chodnik 6 | Nedostatok podujati -5
Dopravna dostupnost 9 | Poskodena zadna pristupova cesta -10
Poloha vo vztahu k inym hradom 5 | Nelegalna skladka odpadu pod hradom | -10
Turisticky atraktivny objekt rodinnej 7 | Slaba spolupraca OZ PFHC s miestnymi | -10
hrobky rodiny Barkdczy podnikatelskymi subjektmi

84 -92
Prilezitosti Ohrozenia
Pritomnost Kyslikovej drahy popri 8 | Padanie muriv ohrozujtce navstevnikov | -10
pristupovej ceste na hrad
Blizkost okresnych miest Vranov nad 5 | Nizky dobrovolnicky potencidl -5
Toplou, Humenné a Stropkov
Blizkost polskej a madarskej hranice 5 | Legislativne obmedzenia -7
Parkovisko pod hradom - momentalne 10 | Nezodpovedni vodici prichadzajuci -5
nevyhovujlce na hrad
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Obecné kulturno-historické podujatia 10 | Nezndmy vlastnik hradu -10
kazdoroc¢ne realizované pod hradom
Vyuzitie moznosti Cerpania prostriedkov 10 | Vandalizmus -8
z Ministerstva kultdry SR a ESF v ramci OP
Zamestnanost a socidlna inkluzia
Pritomnost remeselnikov pod hradom 8 | Rozpad zdruzenia OZ PFHC -8
pre nezhody ¢lenov
Nevyuzita blizkost rekreacnej oblasti 7
Domasa
Nevyuzivana blizkost hradu Jasenov 7
a Brekov
Realizovanie kombinovanych splavov na 5
rieke Ondava spoloc¢nostou Alcea
Pritomnost Restauracie Ci¢va pod hradom 5
Blizkost Rekreac¢ného aredlu Lysa Hora 5
Vybudovanie muzea v nevyuzitom 10
objekte hrobky rodiny Barkdczy
113 -53

S P 60
Silné stranky - PrileZitosti

STRATEGIA PRILEZITOSTI

Slabiny - Prilezitosti

STRATEGIA SPOJENECTVA

DEFENZ{VNA STRATEGIA

Silné stranky - Hrozby

-8

STRATEGIA UNIKU

Slabiny - Hrozby

Obr. 12 Diagram SWOT analyzy ciela - zvysenie poctu turistov
na hrade Ci¢va
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Nami realizovana situa¢nd analyza ukazala, ze pre dosiahnutie stanoveného
ciela - zvy$enia poctu navstevnikov by malo OZ Pro futuro hradu Ciéva vyuzit stra-
tégiu tzv. spojenectva, ktora sa zaklada na vyuziti nukajucich sa prilezitosti, ¢im by
si posilnila svoju poziciu na trhu a postupne by dokazala eliminovat pocetné ne-
dostatky. Na vyuzitie prileZitosti vSéak nema aktualne dostatok vnutornych sil, pre-
to sa odporuca ,spojenectvo” t.j. ziskanie strategického partnera resp. partnerov
(napr. siefovanim s inymi subjektami, obcianskymi zdruzeniami, podnikatelmi, ¢i
samospravnymi organmi a pod.), ktori by jej umoznili naplno vyuzit doposial nevy-
uzity potencidl a existujice moznosti rozvoja.

KedZe sa OZ Pro futuro hradu Ci¢va (OZ PFHC) angazuje v rozvoji heritage turizmu
pomerne kratko (len od oktébra 2014), nas vyber smerovania spocinul v ndvrhu stra-
tégie orientovanej na Styri zakladné oblasti (podrobnejsie sme ich rozobrali v tab. 4):

a) Historicky potencidl hradu - skoncipovanie ndmetov ponuky a organizicia
podujati s historickou tematikou. Vytvorenie muzea v objekte rodinnej hrob-
ky rodiny Barkdczy, sustredenie existujucich artefaktov a potencidlnych
muzealnych expondtov; organizované prehliadky hradu s kvalifikovanym
sprievodcom. Rozsirenie ponuky prehliadok s profesiondlnym vykladom
(napr. no¢né prehliadky, sustredené na Specificki tému ako je stredoveka
gastrondmia, mdda, zvyky a pod.)

b) Skvalitnenie turistickej infrastruktury — klG¢ové pre zvysenie navstevnosti hradu
bude oprava pristupovych ciest na hrad (najma tej najkratsej). V marketingo-
vej komunikécii by sa nasledne mala objavit informécia o tom, Ze Ci¢va je teda
idedlna pre ,kratku” zastavku aj pre tranzitujucich turistov. Lezi priamo pri hlav-
nom cestnom tahu Vranov nad Toplou - Svidnik a od parkoviska je vzdialeny
len 15 minut chédze s malym prevysenim 65 m. Pre zlepSenie pristupu na hrad
by bolo vhodné skvalitnit aj turisticky chodnik spajajuci Ci¢vu s rekreanym
aredlom Lysa Hora. Ziadanym doplnkom by malo byt okrem uz spomenutého
muzea vytvorenie turistického informacného centra s predajiiou suvenirov.
V planoch miestnych aktivistov je aj Uprava spevnenej plochy pre organizova-
nie pravidelne sa opakujucich eventov.

¢) Ndjdenie strategického partnera pripadne viacerych partnerov pre organizaciu
podujati a ziskavanie finan¢nych prostriedkov z Ministerstva kultury SR a ESF
v rdmci OP Zamestnanost a socialna inkluzia;

d) Propagdcia hradu - elektronické média, skoly, informacné materidly a 3D rekla-
ma. Pozitivne referencie Sirené ustnym podanim, predstavuju jednu z najdéle-
Zitejsich a najucinnejsich foriem propagdcie turistickej destinacie, preto pova-
Zujeme za potrebné neustale oslovovat a rozsirovat okruh priaznivcov hradu
Ci¢va (napr. vernostné programy, klub priatelov hradu Ci¢va a pod.). Spravny
vyber nastrojov marketingovej komunikacie by mal byt cestou k osloveniu Siro-
kej verejnosti, so zacielenim predovsetkym na klu¢ovy segment - rodiny s det-
mi (alternativne aj skupiny mladych fudi a déchodcov).

Folia Geographica, Volume 59, No. 1, 5-35, (2017) 29



£ -

Heritage marketing a moznosti jeho vyuZzitia pri rozvoji turistickej destinacie

Tab. 4

Navrh smerovania stratégie rozvoja hradu Ci¢va

Vizia: Transformacia hradu Ci¢va na turistickd atrakciu regionalneho vyznamu

Strategicky ciel* Dobudovat a skvalitnit turistickd infrastruktaru

Specifické ciele

Skvalitnenie
materidlno-technickej
zakladne

Rozsirenie ponuky tema-
tickych podujati a sprie-
vodcovskych sluzieb

Zlepsenie
propagécie

RozSirenie
kooperacie

Vybudovanie muzea
najdenych historickych
artefaktov a predmetov
na jedom mieste

-koncentréacia doposial

Rozsirenie festivalu Slav-
nosti remesiel pod hra-
dom Ci¢va o podujatia pre
deti

Obnova a skvalit-
nenie existujuceho
turistického znace-
nia a informacnych
tabul

Oprava pristupovych
ciest na hrad

Vytvorenie turistického
informacného centra
s predajriou suvenirov

Pravidelné tematicky za-
merané hradné poduja-
tia (Hradné kino, vecerné
prednasky historikov, no¢-
né prehliadky hradu, Ser-
miarsky festival, Stredo-
veky jarmok, Ci¢viansky
hradny karneval, Stredo-
veky gurmansky festival,
Letné hradné kino, Beh
okolo hradu, Hradna sko-
la pre detiai.)

Vytvorenie kalen-
dara podujati a jeho
diseminacia (out-
doorova a printova
reklama)

Spolupraca s turis-
tickymi informac-
nymi centrami, ces-
tovnymi kancela-
riami a s podnika-
telskymi subjektmi
v regiéne (napr. re-
kreac¢ny areal Lysa
Hora)

Vybudovanie spevnenej
plochy pre organizova-
nie pravidelne sa opa-
kujucich eventov

Pravidelné vikendové pre-
hliadky pre rodiny s detmi

Skvalitnenie turistické-
ho chodnika spajaju-
ceho had s rekrea¢nym
aredlom Lysa Hora

Vytvorenie mobilnej apli-
kacie - virtualny sprievod-
ca hadom

Propagacia na elek-
tronickych médiach
(pravidelna aktua-
lizdcia internetovej
stranky hradu) a so-
cidlnych sietach (In-
stagram, Twitter,
Youtube, Fecebook,

Kooperiacia s ostat-
nymi hradmi Hor-
ného Zemplina
(hrad Brekov, hrad
Jasenov) - spolo¢na
propagécia a podu-
jatia

Koordinacia aktivit
existujucich sub-
jektov: spolo¢nost
Alcea, restauracia
Ci¢va a OZ PFHC

ZAVER

Bohata histéria, neobycajnd architektira a zaujimavé prirodné prostredie radia
hrad Ci¢va k pamiatkam so silnym, ale doposial aj zna¢ne nevyuzitym potencialom.
V porovnani s inymi hradmi vychodného Slovenska ma urcité nedostatky v reali-
zacii kulturno-historickych podujati, v Sirke a pestrosti ponuky a doplnkovych slu-
Zieb, v propagadcii aktivit zdruZenia a tiez samotného hradu, ako navstivenia hodne;j
turistickej atrakcie. Ob¢ianske zdruzenie Pro futuro hradu Ci¢va, ktoré v sucasnosti
vystupuje ako hlavny aktér v rozvoji turizmu na hrade Ci¢va, kvéli svojmu kratkemu
posobeniu doposial nezrealizovalo Ziadne hradné podujatie. Jednou z moznosti,
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ktora by mohla podporit zmenu tejto situacie, je spolupraca s existujucimi sub-
jektmi miestneho turizmu. V okoli hradu Ci¢va je niekolko podnikatelskych sub-
jektov, ktoré by mohli byt z hladiska spoluprace istym prinosom. Prvym z nich je
Restauracia Ci¢va, ktora je situovana v tesnej blizkosti hradu a okrem stravovacich
sluzieb ponuka aj ubytovacie sluzby. Druhym potencionalnym partnerom by moh-
la byt spolo¢nost Alcea, ktora pravidelne organizuje splavy na riekach vychodného
Slovenska, nevynimajuc ani rieku Ondava pod hradom Ci¢va. Tretim subjektom je
Rekreaény areal Lysa Hora, ktory je prepojeny s hradom Ci¢va prostrednictvom tu-
ristickej trasy.

Spolupraca uvedenych subjektov by nepochybne prospela rozvoju turizmu
v oblasti Pod¢ivy ale napriek tomu ju nemozno precenovat. Na rozvoj heritage tu-
rizmu v zmysle kreovania ponuky vo Vranovskom okrese je potrebné nazerat kom-
plexne. Existujuce kulturne a prirodné bohatstvo regiénu ktoré je jeho sucastou,
by malo byt vnimané skor ako cenny bonus, vyuzitelny doplnok k inym turistickym
aktivitam. Rozhodne samo o sebe nebude postacovat ako atrakcia schopna gene-
rovat dostatocny dopyt. Na mieste je preto triezvost v ocakavani moznych benefi-
tov pre dosiahnutie udrzatelnej prosperity.

Podakovanie

Prispevok vznikol v ramci rieSenia projektu KEGA ¢. 046PU-4/2015: Diverzifikdcia
a posilnenie interdisciplindrneho a aplikacného charakteru geografickej edukdcie - vy-
danie ucebnice: Destinacny marketing pre geografov; projektu VEGA ¢. 1/0165/15:
Pro-poor turizmus ako ndstroj trvalo udrzatelného rozvoja marginalizovanych ko-
munit a sidiel na vychodnom Slovensku a projektu APVV-15-0306: Kooperativne akti-
vity miestnych samosprdv a meranie ich Gcinnosti a efektivnosti.

LITERATURA

ALCEA POZICOVNA LODI. (2016). Oficialna stranka spoloénosti Alcea- pozi¢ovna
lodi [online]. [cit. 2016-03-06]. Dostupné z: http://www.alcea.sk/

ASHWORTH, G. J. (1997). Conservation as Preservation or as Heritage: Two Paradig-
ms and Two Answers. Built Environment 23(2), s. 92-102

ASHWORTH, G. J.,, GRAHAM, B. (eds). (2005): Senses of Place: Senses of Time. Alder-
shot: Ashgate, Routledge, 1. vydanie, 240 s.

ASHWORTH, G. J. (2012). Preservation, Conservation and Heritage: Approaches to
the Past in the Present through the Built Environment. Asian Anthropology, 10:1,
1-18, DOI:10.1080/1683478X.2011.10552601

BREKOV. (2016). Oficiadlna stranka Zdruzenia na zachranu Brekovského hradu [onli-
nel. [cit. 2016-03-17]. Dostupné z: www.brekov.eu

DANO, A. (2015). Konferencia,Zachranme hrady Slovenska“, Humenné, 21. novem-
bra 2015. Osobna komunikacia.

Folia Geographica, Volume 59, No. 1, 5-35,(2017) « 31




¥

lm | Heritage marketing a moznosti jeho vyuZzitia pri rozvoji turistickej destinacie

DAVID L., TOTH G., BUJDOSO Z., REMENYIK B. (2011). The role of tourism in the de-
velopment of border regions in Hungary, Romanian Journal of Economics 32: (2)

DUBSKA M., MICHALIK B. (2012). Mapovanie a vyuzitelnost kultdrnych hodnét a ak-
tivit. Klasifikacia a evalvécia kulturneho dedi¢stva ako predpoklad jeho vyuzitia.
Narodna osveta 11-12/2012, Narodné osvetové centrum, Bratislava, s. 33-36

GRAHAM B. A KOL. (2000). Geography of Heritage: Power, Culture and Economy. Lon-
don: Arnold.

GRESNER, V., CHUDINA O. (2015). Horny Zemplin [online]. [cit. 2016-03-06]. Dostup-
né z: http://www.hornyzemplin.sk/pictures/brozura/relax_sport_zdravie.pdf
GURNAK D., HUJOVA A. (2014). Hrady a zamky Slovenska — faktor rozvoja cestovné-

ho ruchu v rdmci strednej Eurépy, Geografické informdcie ¢. 1, s. 44-53

HNTYV, 2016. Oficidlna stranka Humenskej televizie [online]. [cit. 2016-03-11]. Do-
stupné z: http://hntv.sk/

HORNY ZEMPLIN HORNY SARIS OOCR. (2016). Oficialna stranka OOCR Horny Zem-
plin a Horny Sari [online]. [cit. 2016-03-03]. Dostupné z: http://www.hornyzem-
plin.sk

HRAD CICVA. (2016). Oficidlna stranka Ob¢ianskeho zdruZenia Pro futuro hradu Ci¢va
[on-line]. [cit. 2016-01-16]. Dostupné z: http://www.hradcicva.sk/htmls/ohrade.
htm

HRAD CICVA. (2016a). Stanovy zdruZenia [online]. [cit. 2016-02-13]. Dostupné z:
http://hradcicva.sk/dokumenty/PFHC%20Stanovy.pdf

HUMENNE. (2016). Oblastna organizacia cestovného ruchu Horny Zemplin a Hor-
ny Sari$ v Humennom [online]. [cit. 2016-03-03]. Dostupné z: https://www.hu-
menne.sk/Aktuality-a-oznamy/Oblastna-organizacia-cestovneho-ruchu-Hor-
ny-Zemplin-a-Horny-Saris-v-Humennom/

HUSAROVA M. (2016). Marketingova stratégia rozvoja cestovného ruchu na pri-kla-
de hradu Ci¢va, magisterska praca, Presovska univerzita v Presove, FHPV PU,
157 s.

KOTULIC J. (2016). Digitalizovany detail z verejnej informacnej tabule. Pre3ovska
hradnd cesta. Zakladajuca listina. Ing.Mgr.Jozef Kotuli¢, Vytvorené: 10. marec
2016, CC BY-SA 4.0, File: Presovska hradnd cestal6Slovakia.jpg [online]. [cit.
2016-10-10], volne dostupné na: https://sk.wikipedia.org/wiki/Pre%C5%A10v-
sk%C3%A1_hradn%C3%A1_cesta

KOZMA G., BUJDOSO, Z. RADICS ZS. (2014). The characteristic feature of training
camps in a lesser-known region: a Central European case study, Geojournal of
Tourism & Geosites 7: (2)

KRIZANOVA, E., PUSKAROVA, B. (1990). Hrady, zémky a kastiele na Slovensku. Brati-
slava: Sport, slovenské telovychovné vydavatelstvo, 256 s.

KRSAK P. (Ed.) (2009). Ottov historicky atlas — Slovensko. Ottovo nakladatelstvo, Pra-
ha, ISBN: 978-80-7360-834-7, 560 s.

32 ¢ Folia Geographica, Volume 59, No. 1, 5-35, (2017)




¥

lm% Kvetoslava Matlovi¢ova, Martina Husarova

LAUKO, V., GURNAK, D., KRIZAN, F, TOLMACI, L. (2013). Geografia Slovenskej republi-
ky - humdnna geografia. Bratislava: Geo-grafika, ISBN 978-80-89317-23-3.

LENOVSKY, L. (2008). Cestovny ruch ako kulturologicky fenomén. In: Kontexty kul-
tdry a turizmu. 2008, 1, 1,s. 17 - 22.

JOHNOVA R. (2008). Marketing kulturniho dédictvi a uméni. Art marketing v praxi.
Grada, Praha, ISBN 978-0-247-2724-0, 288 s.

LANDOREF C. (2009). Managing for sustainable tourism: A review of six cultural World
Heritage Sites. Journal of Sustainable Tourism 17 (1):53

LOWENTHAL D. (1985). The Past is a Foreign Country. Cambridge: Cambridge Uni-
versity Press, 516s.

MATLOVICOVA K. (2008). Place marketing process - theoretical aspects of realiza-
tion, Folia Geographica, 12, PU Presov, s. 195-224.

MATLOVICOVA K. (2011). Analyza interného imidZu mesta PreSov, Folia Geographi-
ca, 17, Ro¢nik LII, ISSN 1336-6149, ISSN 1336-6157, PU Presov, s. 217-241

MATLOVICOVA K., KOLESAROVA J. (2012). Place branding - vyznam a moznosti vy-
uZitia v rozvoji Uzemi, Folia Geographica, 19, Ro¢nik LIV., ISSN 1336-6149, ISSN
1336-6157, PU Presov, s. 160-170

MATLOVICOVA K., SOVICOVA I., MALINOVSKY B. (2012). Turizmus Holandska - ana-
lyza vybranych ukazovatelov, Folia Geographica 19, Ro¢nik LIV., ISSN 1336-6149,
ISSN 1336-6157, PU Presov, s. 171-183

MINISTERSTVO KULTURY SR. (2011). Oficialna stranka Ministerstva kultary SR [onli-
nel. [cit. 2016-01-27]. Dostupné z: http://old.culture.gov.sk/kulturne-dedicstvo

MISIURA S. (2006). Heritage Marketing. Elsvier, Oxford, ISBN-10: 0-7506-6318-9, 280 s.

OBECNY URAD MESTA KRALOVSKY CHLMEC. (2016). 16. marec 2016. Telefonicka
komunikacia.

OBECNY URAD OBCE SKAROS. (2016). 16. marec 2016. Telefonicka komunikéacia

OBECNY URAD OBCE SOKOL. (2016). 16. marec 2016. Telefonickd komunikacia

0.Z. HRADBA SARIS. (2016). Oficidlna stranka OZ Hradba Saris [online]. [cit. 2016-
03-17]. Dostupné z: obcianske-zdruzenie-hradba-saris.webnode.sk

PASKALEVA-SHAPIRA K. A. (2007). New paradigms in city tourism management: Re-
defining destination promotion. Journal of Travel Research 46 (1):108

PENZES J., BUIDOSO Z., DAVID L., RADICS Z., KOZMA G. (2014): Differing develop-
ment path of spatial income inequalities after the political transition - by the
example of Hungary and its regions, Ekonomika Regiona / Economy of Region
2014: (1)

PLACEK, M., BONA, M. (2007). Encyklopédia slovenskych hradov. Bratislava: Slovart,
2007.392s.

RAKOCZI. (2016). Oficialna stranka OZ Rakociho cesta [onlinel. [cit. 2016-03-17].
Dostupné z: http://rakoczi.wbl.sk/

Folia Geographica, Volume 59, No. 1, 5-35, (2017) « 33



¥

lm | Heritage marketing a moznosti jeho vyuZzitia pri rozvoji turistickej destinacie

RESTAURACIA CICVA. (2016). Oficidlna stranka Restauracie Ci¢va [online]. [cit. 2016-
03-10]. Dostupné z: http://www.restauraciacicva.sk/index.html

RYAN J., SILVANTO S. (2009). The World Heritage List: The making and management
of a brand. Place Branding and Public Diplomacy.Vol. 5, 4, s. 290-300

SEVEROVYCHOD SLOVENSKA. (2016). Oficialna stranka Krajskej organizacie ces-
tovného ruchu Severovychod Slovenska [online]. [cit. 2016-03-03]. Dostupné z:
http://www.severovychod.sk/o-nas/SLAMKA, M. a kol. (2011). Kamenni strdzZco-
via Il. Bratislava: Slovensky skauting. ISBN 978-80-89136-83-4. 230 s.

SLOVENSKE HRADY. (2016). Hrad Kysak [online]. [cit. 2016-03-15]. Dostupné z:
http://www.slovenskehrady.sk/hrad-kysakSKUBLA, Pavol, 2014. Hrady, zdmky
a kastiele Slovenska. Bratislava: PERFEKT. ISBN 978-80-8046-640-4. 254 s.

STATISTICKY URAD SR. (2016). Oficialna stranka $tatistického dradu [online]. [cit.
2016-01-15]. Dostupné z: http://slovak.statistics.sk/

TELEVIZIA TV7. (2012). Oficidlna stranka televizie TV7 [online]. [cit. 2016-03-11].
Dostupné z: http://www.tv7.sk/

TELEVIZIA VYCHOD. (2016). Oficialna stranka Televizie Vychod [online]. [cit. 2016-
03-11]. Dostupné z: http://www.vychod.tv

TELEVIZIA ZEMPLIN. (2012). Oficialna stranka televizie Zemplin [onlinel. [cit. 2016~
03-11]. Dostupné z: http://www.tvzemplin.sk/

TURISTIKA (2016). Turistické trasy [online]. [cit. 2016-01-16]. Dostupné z: http://
turistika.oma.sk/5777

TV NASA (2015). Oficidlna stranka televizie TV NASA [online]. [cit. 2016-03-11].
Dostupné z: http://www.nasa.sk/

TV REGION. (2013). Oficidlna stranka televizie TV REGION [online]. [cit. 2016-03-11].
Dostupné z: http://regiontv.eu/

UNESCO. (2016). Svetové dedi¢stvo v SR. Oficidlne stranky Organizacie Spojenych
narodov pre vzdelavanie, vedu a kulturu (United Nations Educational, Scientific
and Cultural Organization), [online] dostupné na: http://www.unesco.sk/Sveto-
ve-dedictvo-v-SR, citované: 22.9.2016

VTN VRANOV. (2016). Oficidlna stranka Vranovskych televiznych novin [online]. [cit.
2016-03-11]. Dostupné z: http://www.vtn-vranov.sk/

ZACHRANA HRADU. (2016). Oficidlna stranka Zdruzenia na zachranu Jasenovského
hradu [online]. [cit. 2016-03-17]. Dostupné z: http://zachranahradu.wix.com/
jasenov

ZEMPLINSKE MUZEUM. (2014). Oficidlna stranka Zemplinskeho muzea [online]. [cit.
2016-03-15]. Dostupné z: http://www.zemplinskemuzeum.sk/uvod.php

34 « Folia Geographica, Volume 59, No. 1, 5-35, (2017)




] w Kvetoslava Matlovi¢ova, Martina Husarova

SUMMARY

POTENTIAL OF THE HERITAGE MARKETING IN TOURIST
DESTINATIONS DEVELOPMENT

Ci¢va castle ruins case study

The study deals the possibilities of heritage tourism and its marketing opportunities
both in the theoretical and the empirical level. In the theoretical section, we touched
upon the existing problems of the Slovak terminology, we devoted of the definition, the
position in relation to other forms of marketing (heritage marketing, art marketing,
fine arts marketing) we have briefly suggested development stages of the “heritage of
thinking’; which described professor Gregory J. Ashvorth (2012) and the possible per-
spectives of the approach to heritage in the past. In the empirical plane, we pointed to
the existing and so far in tourism, little used cultural potential of the castles and their
ruins as an important part of cultural heritage of Slovakia. Special attention has been
paid to the example of the ruins of the castle Ci¢va. The rich history, unusual architec-
ture and interesting natural environment advise the castle Ci¢va to monuments with
a strong, but yet also considerably unused potential. Compared with other castles of
the regions of eastern Slovakia has a number of flaws in the implementation of the
cultural-historical events, in the width and variety of the offer and additional services,
in the promotion of the activities of the association and also the castle itself, as the
visitation worthy local tourist attraction. Us realised analysis has shown, that for achie-
ving the goal to increase the number of visitors should the authorities involved in the
process of restoration of the castle to use the strategy of the so-called alliance, which
is based on the use of offered opportunities, which would strengthen its position in the
market and gradually to eliminate the numerous shortcomings. To use the opportu-
nities, however, does not currently have enough internal forces, therefore it is recom-
mended to obtain a strategic partner or partners (e.g., networking with other bodies,
civic associations, entrepreneurs, or self-governing bodies etc.), who would enable her
to take full advantage of so far untapped potential and existing development oppor-
tunities. In the following years should be the development of the castle priority directed
to four key areas: a) the use of the historical potential of the castle, b) creating a menu
of events with a historical theme, c) finding a strategic partner or multiple partners
for the acquisition of financial resources from the Ministry of culture of the SR and the
ESF within OP Employment and social inclusion, and d) intensifying the promotion of
the castle. The correct choice of instruments of marketing communications should be
a way to addressing the general public, targeting in particular the key segment — fami-
lies with children (alternative groups of young people and pensioners).
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